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Guía de Mayores 5.0 
¿Por qué 5.0 y qué aporta a los mayores?

La empresa 5.0 se basa en la colaboración entre personas, máquinas, sistemas informáticos e Inteligencia 

artificial, dirigida a servir a las personas, mejorando su vida, su satisfacción y el medio ambiente.

Basándonos en esta idea, hemos diseñado Guía de Mayores 5.0, para aprovechar las posibilidades, servicios y 

ventajas del mundo tecnológico, de la red global y de la inteligencia artificial, de forma que trabajando junto 

con las personas, mejoren la vida de los mayores, su satisfacción y el entorno que les rodea.

Queremos ser capaces de trasladar a nuestros usuarios elenorme catálogo de servicios y ventajas que se 

pueden encontrar en la red global. Aplicando al mismo tiempo las nuevas tecnologías de IA para su beneficio. 

Servicios y ventajas que de otra manera pasarían desapercibidas y desconocidas para muchos mayores que 

no disponen del acceso y conocimientos para beneficiarse de ellas. 

Para ello es necesario detectar y seleccionar estos servicios y ventajas, gestionarlos y acercarlos a los mayores, 

colaborando con ellos y acompañándoles tanto en la selección como en el uso.
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Objetivos de Guía de Mayores 5.0 
Ayudar a los mayores a superar las dificultades de la sociedad actual, luchando contra la brecha digital

Es un conjunto de servicios y ventajas diseñados para ayudar a los mayores a superar los obstáculos

y dificultades que hoy en día encuentran en sus relaciones con la sociedad actual; cada vez más 

tecnológica, en evolución y cambio permanente, a veces sin tiempo para pensar en los que puedan quedar rezagados. 

Acercar los servicios y ventajas de la sociedad tecnológica y de la inteligencia artificial a los mayores, 

de manera segura y amable, combatiendo la alienación por falta de habilidades tecnológicas

El objetivo es acercar los servicios y ventajas al usuario de tal manera que no tenga necesidad de desplazarse 

al prestador de los servicios. ni usar aplicaciones informáticas que puedan resultar un obstáculo para él, 

que pueda aprovechar las ventajas y promociones del mercado que no son accesibles para ellos y siempre 

ayudado por un gestor.
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Objetivos de Guía de Mayores 5.0 
Proporcionar un entorno de seguridad y monitorización para los mayores, para evitar la soledad

De igual modo, proporciona un entorno de seguridad y 

de monitorización del usuario mediante el servicio de Inteligencia Artificial . 

Permitiendo hacer un seguimiento de su estado, de su salud o 

simplemente recordándole actividades planificadas. Informando a su vez de todo ello 

a sus familiares o servicios de seguimiento y avisando de manera inmediata en caso de necesidad.

Contacto directo de un gestor en caso de necesidad.

Ayudar a integrar al colectivo de mayores en la sociedad mediante un sistema de voluntariado, 

para minimizar el aislamiento social

También tienen por objetivo, ayudar a establecer contacto entre los voluntarios interesados en dedicar parte de su 

tiempo a los demás y los mayores que necesitan ayuda y contacto con otras personas para sentirse seguros 

realizando actividades   o simplemente para conversar, estar acompañados y romper la soledad.
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Objetivos de Guía de Mayores 5.0 
Proporcionar acceso a productos y servicios en las mejores condiciones posibles, para evitar la discriminación económica de los Mayores

Mediante acuerdos comerciales con proveedores de productos y servicios para mayores, 

se pone al alcance de los mayores las mejores condiciones de compra

.

Acceso a información personalizada. Asesoramiento personalizado. Garantizando el acceso a recursos tecnológicos y profesionales

Permitir el accesos a información específica para Mayores y a servicios personalizados de asesoramiento y gestoría,
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Descuentos y ventajas de Guía de Mayores 5.0 
Se han establecido acuerdos económicos y condiciones especiales de contratación para todos 

los servicios y productos que aparecen en este catálogo.

Sólo por el hecho de estar registrado, tendrás acceso a estas ventajas y descuentos.

Si además de registrarte con tu correo electrónico y nombre, contratas nuestro servicio de 

llamadas automáticas a mayores mediante Inteligencia artificial, Monitor personal IA, tus 

descuentos y ventajas serán mayores. 

Más información Monitor Personal IA.
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5.0

Acceso usuario identificado con mail y nombre.

Navegación por el catálogo de servicios y acceso a ventajas y descuentos 

Acceso usuario invitado

Solamente navegación sin derecho a ventajas y descuentos

Acceso usuario cliente del servicio MPIA o monitor personal IA para control y asistencia de usuarios mediante llamadas 

telefónicas automáticas. Máximas ventajas y descuentos para los usuarios que contratan este servicio.

¿Quieres que tus familiares reciban llamadas periódicas para conocer su estado, si han tenido alguna incidencia o necesitan 
ayuda? La inteligencia artificial habla con el usuario, le transmite acompañamiento y reconoce e interpreta cualquier situación 

de incidencia o riesgo, avisándote a ti y/o a un gestor personal  que contactará con el usuario en caso de que sea necesario 
para tranquilizar, verificar la situación e informar de que va a dar aviso a que avisa a los servicios de asistencia si fuera 

necesario.

Igualmente contactará contigo para que estés informado inmediatamente de la situación.
Puedes planificar los días y horarios de llamadas, el texto de las preguntas, hasta 5 y además de recibir los avisos de las 

incidencias en el mismo momento en el que se produzcan, puedes revisar el audio y resultado de las llamadas, en cualquier 
momento y desde la web GDM.

Consulta más información y tarifas *** La contratación es mensual, por lo que puedes cancelarla en cualquier momento.

Tres modos de acceso



5.0

Categorías de Servicios y productos de Guía 
de Mayores 5.0
MPIA + Gestor Personal

Teleasistencia

Ayuda domicilio
Monitorización

Voluntariado + acompañamiento
Biblioteca información personalizada

Catálogo de residencias y centros de día de España

Residencias y centros de día asociados
Agencias de viaje, hoteles y restaurantes

Productos financieros. 
Servicios hipoteca inversa / ingresos residencia financiados con la vivienda en propiedad.

Productos

Ortopedia
Óptica

Audición
Seguros de hogar, salud, vida, deceso
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Categorías de Servicios y productos de Guía de Mayores 5.0

Formación cuidadores. Cursos perfeccionamiento

Atención centrada persona

Capacitación tecnológica mayores. Cursos informática, navegación, seguridad compras en internet.

Servicio domiciliario de medicamentos, dentista, radiografías

Valoración dependencia / certificación grado dependencia

Alquiler vivienda / Ingreso residencia

Hipoteca inversa / Ingreso residencia

Valoración dependencia. Certificación grado de dependencia.

Banca social para mayores

✓ Tarjeta debito con valor añadido y personalizada

✓ Gestor personal de banca

✓ Gestor virtual mediante inteligencia artificial
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Categorías de Servicios y productos de Guía de Mayores 5.0

Tratamientos médicos específicos para mayores

Acceso a grupos de compra de

Luz, gas, alimentos.

Descuentos y condiciones especiales en gimnasios 

e instalaciones deportivas

Catálogo de gimnasios y centros deportivos municipales así como de las actividades 

que desarrollan

Asesoría jurídica de mayores

Constitución y desarrollo de unidades de Co-housing



CUOTAS ACCESO SERVICIO
MPIA 10 llamadas mes 5,95€ 1 llamada cada 3 días

informe semanal/mensual resultado llamadas
gestión incidencias

contacto usuario

aviso servicios asistencia y emergencia
contacto familia

MPIA 20 llamadas mes 10,95€ 1 llamada cada 2 días
informe semanal/mensual resultado llamadas
gestión incidencias

contacto usuario
aviso servicios asistencia y emergencia
contacto familia

MPIA 30 llamadas mes 15,95€ 1 llamada cada día
informe semanal/mensual resultado llamadas

gestión incidencias
contacto usuario
aviso servicios asistencia y emergencia
contacto familia
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Has intentado acceder como usuario invitado a los descuentos y ventajas de nuestra web.

Si estás interesado en recibir o conocer información del servicio o producto que has seleccionado, por favor, regístrate con mail y 

nombre.
También puedes contratar nuestro servicio MPIA o monitor personal IA para control y asistencia de usuarios mediante llamadas 

telefónicas automáticas. Máximas ventajas y descuentos para los usuarios que contratan este servicio.
¿Quieres que tus familiares reciban llamadas periódicas para conocer su estado, si han tenido alguna incidencia o necesitan ayuda? 

La inteligencia artificial habla con el usuario, le transmite acompañamiento y reconoce e interpreta cualquier situación de incidencia 

o riesgo, avisándote a ti y/o a un gestor personal  que contactará con el usuario en caso de que sea necesario para tranquilizar, 
verificar la situación e informar de que va a dar aviso a que avisa a los servicios de asistencia si fuera necesario.

Igualmente contactará contigo para que estés informado inmediatamente de la situación.
Puedes planificar los días y horarios de llamadas, el texto de las preguntas, hasta 5 y además de recibir los avisos de las incidencias en 

el mismo momento en el que se produzcan, puedes revisar el audio y resultado de las llamadas, en cualquier momento y desde la

web GDM.
Consulta más información y tarifas *** La contratación es mensual, por lo que puedes cancelarla en cualquier momento.

5.0

Ventana aviso usuario invitado que quiere acceder a un proveedor



Vas a acceder a los servicios y productos de un proveedor de nuestro catálogo con ventajas y descuentos especiales.

Para poder ser más eficientes y personalizar el servicio, te pedimos que completes algunos datos de tu ficha de usuario registrado.

Nif
Telefono

Dirección 
Y que nos autorices a comunicar estos datos al proveedor.

También puedes contratar nuestro servicio MPIA o monitor personal IA para control y asistencia de usuarios mediante llamadas 

telefónicas automáticas. Máximas ventajas y descuentos para los usuarios que contratan este servicio.
¿Quieres que tus familiares reciban llamadas periódicas para conocer su estado, si han tenido alguna incidencia o necesitan ayuda? 

La inteligencia artificial habla con el usuario, le transmite acompañamiento y reconoce e interpreta cualquier situación de incidencia 

o riesgo, avisándote a ti y/o a un gestor personal  que contactará con el usuario en caso de que sea necesario para tranquilizar, 
verificar la situación e informar de que va a dar aviso a que avisa a los servicios de asistencia si fuera necesario.

Igualmente contactará contigo para que estés informado inmediatamente de la situación.
Puedes planificar los días y horarios de llamadas, el texto de las preguntas, hasta 5 y además de recibir los avisos de las incidencias en 

el mismo momento en el que se produzcan, puedes revisar el audio y resultado de las llamadas, en cualquier momento y desde la

web GDM.
Consulta más información y tarifas *** La contratación es mensual, por lo que puedes cancelarla en cualquier momento.

5.0

Ventana aviso usuario invitado que quiere acceder a un proveedor
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